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OGGETTO: Interruzione di pubblico servizio ferroviario del 12 dicembre 2017 riguardante il
treno “Tacito” Terni-Milano.

In riferimento alla vostra nota prot.0001327 del 12 gennaio 2018, si comunica che
Trenitalia Sp.A. - in ordine al disservizio lamentato ha fornito i seguenti chiarimenti.

Il treno Intercity Giorno 580 Terni - Milano, denominato “Tacito” nella giornata del 12
dicembre 2017 & stato soppresso causa guasto locomotore verificatosi nei pressi della stazione
di Giuncano.

A bordo erano presenti al momento del disservizio n° 20 viaggiatori che hanno
proseguito il viaggio verso Milano Centrale sul treno Regionale 22804 ripartito dalla stazione
di Giuncano alle ore:5:57 (circa 30 minuti dopo la soppressione dell’IC 580).

A Giuncano non ¢ stato possibile fornire ai passeggeri generi di conforto per mancanza
dei tempi tecnici necessari per [’approvvigionamento degli stessi.

Per quanto riguarda i provvedimenti assunti a seguito dell’inconveniente tecnico 1
passeggeri che hanno subito il disservizio hanno successivamente proseguito il viaggio sui
primi treni utili.
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